
Gestione digitalizzata in ambito multiprocedimentale

Luigivalerio Sant’Andrea
Direttore Infrastrutture, Sistemi ed Ingegneria dello Sport

Sport e Salute S.p.A.

WEBINAR NAZIONALE. Settore Costruzioni di AICQ Nazionale - Università degli Studi di Brescia. Giovedì, 08 Ottobre 2020 - ore 10.00/18.30

Il processo delle costruzioni in un’ottica digitale. Come rivedere i processi, l’organizzazione per
utilizzare in modo efficace le nuove tecnologie in un’ottica Industry 4.0?
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La Vision

Norme e Statuto

Sport e Salute Spa

La Società

Società per azioni costituita in forza dell'articolo 8 del decreto legge 8 luglio 2002 n. 138,
convertito con legge 8 agosto 2002 n. 178 e modificata ai sensi del comma 629 e seguenti,
articolo 1 della legge 30 dicembre 2018, n. 145.

A decorrere dal 1° gennaio 2020, la società Sport e Salute S.p.A. è qualificata come
“centrale di committenza”, al fine di svolgere attività di centralizzazione delle committenze
per conto delle amministrazioni aggiudicatrici o enti aggiudicatari operanti nel settore dello
sport e tenuti al rispetto delle disposizioni del Codice dei contratti pubblici (D.Lgs. 50/2016).

Luigivalerio Sant’Andrea
Direttore Infrastrutture, Sistemi ed Ingegneria dello Sport

Relatore
Note di presentazione
La riqualificazione del territorio al centro, promuovendo l'innovazione tecnologica e rilanciando l'immagine di cortina come località d'eccellenza per gli sport invernali



La Vision

Organizzazione

Sport e Salute Spa

La Società

La Direzione Infrastrutture e Sistemi per lo Sport è articolata:
1. Ingegneria per lo sviluppo di infrastrutture sportive
2. Gestione del Patrimonio
3. Facilty Management
4. Alta sorveglianza fondi sport e periferie
5. Censimento impiantistica sportiva nazionale
6. Funzioni stazione appaltante

Luigivalerio Sant’Andrea
Direttore Infrastrutture, Sistemi ed Ingegneria dello Sport

Relatore
Note di presentazione
La riqualificazione del territorio al centro, promuovendo l'innovazione tecnologica e rilanciando l'immagine di cortina come località d'eccellenza per gli sport invernali



La Vision

Immobili

Sport e Salute Spa

La Società

La Società dispone e gestisce un importante patrimonio immobiliare di proprietà e sviluppa
progetti in materia di sport sul territorio nazionale.

Luigivalerio Sant’Andrea
Direttore Infrastrutture, Sistemi ed Ingegneria dello Sport

Relatore
Note di presentazione
La riqualificazione del territorio al centro, promuovendo l'innovazione tecnologica e rilanciando l'immagine di cortina come località d'eccellenza per gli sport invernali



OPENCORTINA
La Governance digitale 
dei processi per la 
realizzazione del 
progetto sportivo 
Cortina 2021

Luigivalerio Sant’Andrea
Direttore Infrastrutture, Sistemi ed Ingegneria dello Sport e Salute S.p.A.
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I numeri dei Campionati
del Mondo di Sci Alpino

600

14

1.200

20k

500
mln

Atleti da più di 70 nazioni

Giorni di gare

Volontari

Spettatori attesi

Spettatori collegati live

95
mln

14

3

1

30

Opere

di Investimenti

Stazioni Appaltanti

Progetto di Governance digitale

Mesi per realizzare le opere

I numeri di 
OpenCortina
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La Vision

Innovazione Territorio Immagine

Rilanciare l’immagine di Cortina 
d’Ampezzo, sia a livello nazionale 
che internazionale, quale località 
turistica invernale di eccellenza 
anche per la pratica degli sport 

invernali

Promuovere l’innovazione 
con particolare attenzione ai 

progetti di sostenibilità 
ambientale e mobilità 

elettrica

Riqualificare il territorio 
tramite lo sviluppo e il 
miglioramento delle 

infrastrutture e lasciare 
un’eredità sostenibile

OPENCORTINA
La Governance digitale dei processi per la realizzazione del progetto sportivo Cortina 2021
La vision

Luigivalerio Sant’Andrea
Direttore Infrastrutture, Sistemi ed Ingegneria dello Sport

Relatore
Note di presentazione
La riqualificazione del territorio al centro, promuovendo l'innovazione tecnologica e rilanciando l'immagine di cortina come località d'eccellenza per gli sport invernali



Impianti
a fune

• Realizzazione nuovi 
impianti a fune

Riqualificazione 
turistica

Mobilità e 
accessibilità

• Adeguamento viabilità 
stradale comunale

• Promozione per 
il rinnovamento da parte del 
privato dei servizi 
alberghieri e attività 
commerciali

Piste
da sci

• Realizzazione e/o 
adeguamento di piste da 
discesa per accogliere 
l'evento sportivo

OPENCORTINA
La Governance digitale dei processi per la realizzazione del progetto sportivo Cortina 2021
Gli asset

Luigivalerio Sant’Andrea
Direttore Infrastrutture, Sistemi ed Ingegneria dello Sport
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Relatore
Note di presentazione
.. il tutto individuando degli asset d'intervento... 



32 4

Infrastrutture di 
gara e opere 

connesse:
indispensabili

Infrastrutture di
gara e opere 

connesse: 
indispensabili, 

connesse ai PPP e 
all’area di Drusciè

Infrastrutture 
complementari:

orientate alla 
«legacy»

Progetti di 
sviluppo:

studi di fattibilità
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OPENCORTINA
La Governance digitale dei processi per la realizzazione del progetto sportivo Cortina 2021
I Livelli degli Interventi

Luigivalerio Sant’Andrea
Direttore Infrastrutture, Sistemi ed Ingegneria dello Sport

Relatore
Note di presentazione
… definizione delle priorità degli interventiin relazione alle scadenze temporali ed alle risorse economiche certe ed esigibili nel tempo... finali coppa del mondo 2020... mondiali 2021



OPENCORTINA
La Governance digitale dei processi per la realizzazione del progetto sportivo Cortina 2021

30%

2%

23%2%

42%

1%

Ca.95
milioni di € 

Privati 
22.075.089 €

Fondi dei Comune di Confine 
28.700.000 €

DL 50/2017
40.000.000 €

Comune Cortina D’Ampezzo
2.000.000 €

Fondazione Cortina 2021
1.500.000 €

Regione Veneto VAIA
800.000 €

Gli Investimenti nell'ambito del quadro normativo art.61 DL 50/2017

Luigivalerio Sant’Andrea
Direttore Infrastrutture, Sistemi ed Ingegneria dello Sport
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Tempi limitati Ambiente Stakeholder

- Vincoli 
ambientali

- Vincoli 
meteorologici

pubblici / privati- progettazione
- le conferenze di 

servizi
- le procedure di 

affidamento
- l'esecuzione

OPENCORTINA
La Governance digitale dei processi per la realizzazione del progetto sportivo Cortina 2021
Governance digitale per gestire

Luigivalerio Sant’Andrea
Direttore Infrastrutture, Sistemi ed Ingegneria dello Sport

Relatore
Note di presentazione
DATI IN AMBIENTE CONDIVISO
La necessità di implementare una GOvernance che fosse EFICACE, EFFICENTE e che potesse garantire alti standard di TRASPARENZA e QUALITA del lavoro in TEMPI limitati per tutta l'attività di Progettazione.....
In un Ambiente di lavoro caratterizzato da peculiarità ambientali complesse... Vincoli 
COLLABORANDO con una molteplicità di interlocutori sia pubblici che privati



OPENCORTINA
La Governance digitale dei processi per la realizzazione del progetto sportivo Cortina 2021
Governance digitale per gestire

L1N1 L1N2 L1N3 L1N4 L1N5 L1N6 L1N7 L2N1 L2N2 L2N3 L2N4 L3N1 L3N2 L3N3 L3N4 L3N5 L3N6 L4N1

Luigivalerio Sant’Andrea
Direttore Infrastrutture, Sistemi ed Ingegneria dello Sport

Relatore
Note di presentazione
Un sistema complesso articolato su più livelli e FUnzioni...
Ufficio del Commissario
FRAZIONEAMENTO DELLE STAZIONI APPALTANTI in relazione alle specificità delle stesse e per la MITIGAZIONE del rischio di INEFFICENZA operativa – CORRUZIONE - 
Protocolli di legalita Prefettura
Vigilanza collaborativa con anac




Governance digitale 

OPENCORTINA
La Governance digitale dei processi per la realizzazione del progetto sportivo Cortina 2021

Vincoli NormativiEsigenze

BIM Data 
Analytics

Basi 
di Dati

Rispetto di regole e procedure
• D.lgs. 50/2016 Nuovo Codice degli Appalti
• D.M. M.I.T. 560/2017 Decreto BIM
• D.M. 49/2018 Direzione Lavori
• D.lgs. 81/2008 Testo Unico della sicurezza

Gestione corretta e trasparente
• UNI 11337:2017 Edilizia e opere di Ingegneria 

Civile: Gestione digitale dei processi informativi
• UNI ISO 21500 Project Management
• ISO/DIS 19650 Organization of information 

about construction works 

Piattaforma Cloud

Dispositiv
i IoT

Appim/video 
conference

• Garanzia di tempi certi e rispetto delle 
procedure e delle regole

• Collaborazione tra la molteplicità di 
stakeholder

• Rispetto del budget dedicato al progetto
• Gestione del rischio
• Gestione della fase di cantierizzazione in 

presenza di peculiarità ambientali 
complesse

Luigivalerio Sant’Andrea
Direttore Infrastrutture, Sistemi ed Ingegneria dello Sport.

13

Relatore
Note di presentazione
Ha assunto sempre più centralità il VALORE DEL DATO.... in un ambiente CONDIVISO... CHE ABBIAMO CHIAMATO OPENCORTINA...
il valore in termini di TEMPESTIVITA, CORRETTEZZA ….finalizzato all'assunzione di DECISIONI volte al raggiungimento degli obiettivi.
In un panorama normativo ANCORCHè caratterizzato da una condizione speciale in termini di riduzione di tempi delle procedure riferite alla legge 241/90 e al dlgs 50/2016.
Nel rispetto di tutto il quadro normativo vigente... 
DM 560/2017
Uni 11337:2017 GESTIONE INFORMATIVA DEI PROCESSI INFORMATIVI
UNI ISO 21500 PROJECT MANAGEMENT
ISO 19650 ORGANIZATION OF INFORMATION ABOUT CONSTRUCTION WORKS





Business 
Intelligence

Analisi ed 
aggiornamento del 

dato

Divulgazione al 
cittadino

Pianificazione 
delle Procedure

Centralizzazione dei 
processi 

delle organizzazioni 
coinvolte

• Gestione dei 
tempi 
amministrativi;

• Gestione delle 
risorse.

Informazione e 
divulgazione
• Sito Web;
• Canali social.

Condivisione e 
Collaboratività

Contenuti 
informativi

• Elaborati
• Modelli
• Schede

informative

OPENCORTINA
La Governance digitale dei processi per la realizzazione del progetto sportivo Cortina 2021
Principali direttrici di azione di Open Cortina

Luigivalerio Sant’Andrea
Direttore Infrastrutture, Sistemi ed Ingegneria dello Sport

Relatore
Note di presentazione
Ambiente di condivisione dei dati nel quale vengono assunte le regole dei processi e I LIVELLI AUTORIZZATIVI DEGLI STAKEHOLDER e dove assume centralità il MODELLO, I DOCUMENTI  "METADATati"  e DATASET.... analizzati con processi di Business Intellingece... al fine di PREDIRRE scenari in relazione alla registrazione dello stato di contesto



OPENCORTINA
La Governance digitale dei processi per la realizzazione del progetto sportivo Cortina 2021
OpenCortina

Luigivalerio Sant’Andrea
Direttore Infrastrutture, Sistemi ed Ingegneria dello Sport
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OPENCORTINA
La Governance digitale dei processi per la realizzazione del progetto sportivo Cortina 2021
Dashboard per il monitoraggio, controllo, impulso

Luigivalerio Sant’Andrea
Direttore Infrastrutture, Sistemi ed Ingegneria dello Sport
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OPENCORTINA
La Governance digitale dei processi per la realizzazione del progetto sportivo Cortina 2021
Dashboard per il monitoraggio, controllo, impulso

Luigivalerio Sant’Andrea
Direttore Infrastrutture, Sistemi ed Ingegneria dello Sport 
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POTENZIALITA’ CRITICITA’

• Disallineamento degli strumenti 
legislativi (es: pec – giornale 
lavori)

• Resistenza al cambiamento della 
catena di fornitura

• Soluzione scalabile a bassi costi 
di implementazione;

• Abilitazione di smart working;
• Tailoring dei processi
• Condivisione della conoscenza
• Tempestività nella reperibilità e 

analisi del dato
• Monitoraggio delle procedure di 

appalto nelle fasi di progettazione, 
approvazione, esecuzione

OPENCORTINA
La Governance digitale dei processi per la realizzazione del progetto sportivo Cortina 2021
Conclusione

Luigivalerio Sant’Andrea
Direttore Infrastrutture, Sistemi ed Ingegneria dello Sport
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Relatore
Note di presentazione
- Rccontare aneddoto PEC e soluzione con accordo tra amministrazioni per l'acquisizione agli atti dei procedimenti per le conferenze di servizi
- Resistenza al cambiamento della catena di fornitura risolta con una vera e propria "ALFABETIZZAZIONE"… ottimi riscontri di coinvolgimento...



OPENCORTINA
La Governance digitale dei processi per la realizzazione del progetto sportivo Cortina 2021
Necessari miglioramenti

• Maggiore sensibilità del tema tra le 
Istituzioni coinvolte nei processi autorizzativi

• Trasparenza attraverso l'implementazione di 
banche dati aperte tra le Amministrazioni

• Coerenza fra le potenzialità di metodi e 
strumenti dell’ICT e le disposizioni legislative

Luigivalerio Sant’Andrea
Direttore Infrastrutture, Sistemi ed Ingegneria dello Sport

Relatore
Note di presentazione
Cambio di pardigma del concetto di TRASPARENZA con l'implementazione di banche dati delle AMMINISTAZIONI strutturate con stesse regole e con la possibilità di dialogare attraverso degli AMBIENTI CONDIVISI per velocizzare I processi... 



OPENCORTINA
La Governance digitale dei processi per la realizzazione del progetto sportivo Cortina 2021
Galleria

Luigivalerio Sant’Andrea
Direttore Infrastrutture, Sistemi ed Ingegneria dello Sport



Luigivalerio Sant’Andrea
Direttore Infrastrutture, Sistemi ed Ingegneria dello Sport e Salute S.p.A.
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